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Das eRezept — Integration in die arztliche
Praxis und Patientenbetreuung

Kursleitung: Dr. med. Nicolas Kahl
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Hinweis

« Diese CME ist ein Angebot von LeitMed Campus und mit
insgesamt 2 Punkten zertifiziert.
« Der Nachweis flur die Kursteilnahme erfolgt durch das Bestehen

eines Wissenstests mit 10 Single-Choice-Fragen.

Zur Fortbildungsseite / Zum Wissenstest: hier klicken

Mehr Infos zum gesamten Angebot von Campus: hier klicken
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Vorstellung

Dr. med. Nicolas Kahl

Facharzt fur Allgemeinmedizin

« Niedergelassener Hausarzt in Nirnberg

- Tatig in eigener Praxis, die seit Februar 2022

das e-Rezept nutzt
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Interessenkontlikte

Die Kursleitung hat in den letzten 12 Monaten
Zuwendungen (z. B. Vortragshonorare) von
folgenden Unternehmen erhalten:
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Vortrage:
« IHF e.v.
+ Medtrix GmbH (Medical Tribune)

Mitgliedschaften:
« BHAV
+ DEGAM

« eRezept Enthusiasten e.V.

Geschaftsfiihrender Gesellschafter:
» deinediagnose.de UG (haftungsbeschrankt)



Agenda

Etablierung des eRezepts in der Praxis:
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Bisheriger Prozess mit Muster 16

Chancen flur Patienten und Leistungserbringer
Technische Voraussetzungen
eRezept-Erstellung

Einlosen des eRezepts

Patienten im Fokus

Outtakes / aus Fehlern lernen

Zusammenfassung
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Bisheriger Prozess




Prozess Muster 16 9 Leit)Med
Verordnung aus der Sprechstunde

Kontakt ergibt Rezepterstellung Ubergabe an Papierausdruck
Medikation im PVS Patienten an Apotheke
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Prozess Muster 16 9 LeitMed
Verarbeitung in der Apotheke

Apotheke Uberprift Digitalisierung ftir Dispensierung, Abrechnungsfirma,

auf Fehler Warenwirtschaft Druck Scan und Druck
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Chancen fiir Patienten
und Leistungserbringer




eRezept - Leitg/[ed
ampus
Chancen des neuen Prozesses fiir die Praxis

« Vermeidung von Medienbrichen
« Vermeidung von Verarbeitungsfehlern
« Ressourcenschonung auf Praxis-Seite durch ortsunabhangige Signatur
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eRezept Y LeitMed

Chancen des neuen Prozesses fiir die Patienten

« Ressourcenschonung auf Patientenseite / bei pflegenden Angehdrigen
« Erhohung der Patientensicherheit (Speicherung der Dispensierdaten in

der ePA)
« Kontinuierliche Betreuung durch Stammpraxis auch im Urlaub / Studium

/ Fernarbeit
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Technische
Voraussetzungen




Technische Voraussetzungen 9 Leit)led
eRezept-Erstellung

« PVS mit entsprechendem Update und KBV-Zertifizierung
« Konnektor mit entsprechendem Update
« SMC-B Card
« Elektronischer Heilberufsausweis (eHBA) mit PIN
CAVE: PIN sollte MFAs nicht bekannt sein
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eRezept-Erstellung




eRezept Erstellung @ LeitMed

Campus
Exkurs: Komfortsignatur

Benutzeranmelafﬂﬁg

]

o
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eRezept-Erstellung 9 Leit)led
Exkurs: Komfortsignatur

Tl-Kartenverwaltung

Freischaltan Entsperren und PIN dndem PIN dndemn Entsperren (QES) Entsperren und PIN dndemn (QES) PIN dndern (QES)

Lesegerdt Slot ICCSN PIN-Status Verbl Versuche | Karteninhaber
s5T02 1

Versicherten-Nr.
Nicht freigeschaltet
ST02

2 Nicht freigeschaltet
ORGAG6100-STOT 2 Nicht freigeschaltet
3

Nicolas Kahl

ORGAB6100-STO1 Freigeschaltet Hausarztpraxis Dr. Kahl_ Fischbach

Komfortsignatur aktivieren
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eRezept-Erstellung 9 Leit)led
Exkurs: Komfortsignatur

Tl-Kartenverwaltung

Freischalten | Entsperren Entsperren und PIM 3 {QES) PIN andern (QES)

LR Komfortsignatur wird aktiviert...
sT02

5T02 Bitte geben Sie die PIN fir die QES am Kartenterminal ein.

ORGAG100-5T01
ORGAG6100-5TO1 ahl_ Fischbach

Komfortsignatur aktivieren ‘ ‘ Status
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eRezept-Erstellung

Exkurs: Komfortsignatur

O O ana d
Freischalten Entsperren Entsperren und PI
Die Komfortsignatur ist aktiviert:
0
HBA sTO2 - verbleibende Anzahl Signaturen: 250
- verbleibender Zeitraum: 23 Std., 59 Min.
HEA ST02
HEA ORGAG100-5TO1
SMC-B ORGA6100-5T01
Komfortsignatur aktivieren ‘ ‘ Status

Y LeitMed

Campus

ES) PIN andern (QES)

|_ Fischbach
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Verordnungsmodul
Screenshot aus Verordnungsmodul
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Rezepte

GKV ERezept

GKY E-Rezept v

= Drucken (2] Rezeptiibergabe () E-Rezept Senden (@ E-Rezept Vorschau

[] zum Medikationsplan wechseln

Geblhr  [Krankenkassa bzw. Kostentragar Impf. Spr.St.
frai BVG swoff Badarl
. [Meme. vomame des Versicherten
in, geb.am
nociu
"] Status.
Untall ‘
| Batricbsstatten-Nr. Arzt-Nr. Datum
002345677 | 728382503 |31.10.23 .
Arbeits- Tel:
unfall
Berufs-
rankheit Angaben Praxis ! verardnende Parson
I 00 Filmibl.
aut
idem N N
Dosierung: »Dj«
Unfallinformationsn
unfaitag Unfallbetrieb odor Arbaitgebermummer
Dokumentenversion: 1.0.1 PRENR
Dokumententyp: cl64 DOK 1D
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Verordnungsmodul
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Screenshot aus Signierliste

eRezept

Nicht versendete eRezepte | \AEDEE LA

Zeitraum

Keine Einschran

Bearbeiten

Patient aufrufen

Datum Patient

25.08.2023  TK-Mustermann, Max | #9043

V]
v
[/] 25082023  TK-Mustermann, Max | #9043
[V 25082023  Tk-Mustermann, Max | #0043
[V 25082023  TK-Mustermann, Max | #9043
[V] 25082023  TK-Mustermann, Max | #9043

Versenden und drucken v

eRezept-Details

|| Aktueller patient

Zuriicksetzen

I skt fur allet

DEEEE
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Einlosen des eRezepts




Drei Einlosewege 9 Leit)led
Der Patient entscheidet uber ,seinen Weg"

« Druck des Tokens
« eRezept-App
« eGK-Steckverfahren

© LeitMed Campus 22



Drei Einlosewege 9 Leit)led
Der Patient entscheidet liber ,seinen Weg"

« Druck des Tokens Altersabhangige Praferenzen?
. eRezept-App Pflegesituation?

Vorliebe fur Online-Apotheken?
* eGK-Steckverfahren Berufstatige auf Reisen?

Unterstitzer der Apotheke vor Ort?

© LeitMed Campus 23



Einlosen des eRezepts » LeitMed
Ausdruck des Tokens

Ausdruck zur Einlésung Ihres E-Rezeptes

R A R TR
[NAME GEBURTSDATUM j % :
i

ARZTPRAXIS DATUM ; -3 :
: ]
.|
E REZEPT 1 : . REZEPT 3
.| .|

- "

& REZEPT 2 [ 88 Die App zum E-Rezept > %}
E-Rezept Einfach — Schnell - Flexibel
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Einlosen des eRezepts

eRezept-App

© LeitMed Campus

E-Rezept

Digital. Schnell. Sicher.

. 16:52

< Albrecht Apotheke

Nachricht

wir haben Thre Rezepte erhalten und
werden damit nun etwas tun, eventuell a...
Vor 1 Stunde

Zuletzt gelesen

Nachricht

Wir haben Thre Rezepte erhalten und
werden damit nun etwas tun, eventuell a...
Vor 1 Stunde

Abholcode erhalten

Zeigen Sie diesen Abholcode in Threr
Apotheke vor

L

LeitMed
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Einlosen des eRezepts
eGK-,, Steckverfahren™

D Gesundheitskarte

\
Y 123456 02 G21

Sarah Musterfrau

Musterkasse LA
123456789 A123456789 Bk ZER T AT
Versicherung Versichertennummer I or BibaBoratachrk
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Patienten 1m Fokus




Patienten 1im Fokus 9 Leit)led
Hurden und Chancen fiir die Patienten

« Fehlendes Werbebudget flir eRezept-Etablierung seitens gematik/BMG
« Krankenkassen mit Informationspflicht fir ePA, PIN, etc.
« Sorge vor Verlust der Teilhabe durch Digitalisierung ernst nehmen

« Klare Kommunikation im Team und mit Apotheken als Basis um
Unsicherheiten zu vermeiden

« Klare Betonung von Vorteilen flr Patienten, z.B.
Medikamentenversorgung im inlandischen Urlaub

« Erhdhung der Arzneimittelsicherheit
« Notfalldatenerfassung etc.

© LeitMed Campus 28
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Outtakes /
aus Fehlern lernen




Outtakes ® LeitMed

Campus
Muster 16 - ein Informationstrager

Techniker Krankenkasse

X| TK-Mustermann | | l X TK=- ‘4us | 1
Max L Max :

Tec‘mllrer Krankenkasse 1EAL

3 I
D 22305 fam i | D 2230 |
1015755 9 T \ 101575 . |
668134100 4 -' [ \ 668134: \
’ Ap L/ L/ ..
\-’L/\ ed, Nicolas Kahl ] Dr. med, Nicolas Kahl
»Dje«, Heute q FMM@ ' »Dje, Het Facharzt fur
4. Tag 1-0-0 wstraBie 16 - 90475 4. Tag 1- Leskm::uew-eons
.....;......:. Namberg : r ity 2 w'oomfgms
12 0911/8325625 K
k X 001118325426 : Fax: 0911/8325428
MNR: 668134100 Lbbd masun:ﬁqmwop\u
At %bbd MW"“ S Acemaurntad £ B8 ud
1134100% - ' 668134100Y
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Outtakes Y LeitMed
eRezept nicht mit dem Kuli anderbar

Ausdruck zur Einlésung lhres E-Rezeptes

[ 5
1 =
o L]
Max TE-Mustermann 01.01.1955 L - e
L J i
- .
—y— Erigeitalt FS 3 et |
De. med. Nicolas Kahl 22.08.2022 ]
Allgemeinmadizin .
0911/8325625
rezept@hauvsarzt-fischbach.de
J

N / 20 st
1=1=1
FIN:04190888

Tospraanarece Div AS J.2H2T)
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Aus Fehlern lernen 9 Leit)led
Und FAQs

« Medikament in Apotheke nicht lieferbar

« Patient: falsche eGK

« Fehlender Versicherungsnachweis

« Videosprechstunde?

« Mehrfacheinlésung von Codes?

« Zuruckliegende Standby-Verschreibung verbleibt 90 Tage auf den Servern
« Keine Blindverordnung in Signaturlisten akzeptieren!

« Kartenterminals nicht in jedem Zimmer noétig!

© LeitMed Campus 32



Y LeitMed

Campus

Zusammenfassung




Zusammenfassung D Leit

Campus

« eRezept: ein neuer Prozess fur Patienten, Praxis und Apotheke

« Technische Voraussetzungen schaffen

« Erstellung abhangig vom PVS

« Kommunikationsstrategien mit Patienten und Apotheken erarbeiten
* Drei Einlosewege - Rezept auf dem , Fachdienst"

« Offene Fehlerkultur

« Vorteile flr die Praxen
« Vorteile flr die Patienten (Patienten werden diese Versorgung einfordern!)

« Ausblick: Anderung der Vergiitungsstrukturen fiir die Praxen?

© LeitMed Campus 34



Abbildungsverzeichnis

#13 bis #17:

#18:

#19:

#23 bis #25:

#29 bis #30:
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medatixx
data4doc
medatixx
gematik gmbH

eigene Abbildungen
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So schlieBen Sie die CME
erfolgreich ab:

+ Bearbeiten Sie das gesamte Fortbildungsmaterial.
» Absolvieren Sie den Wissenstest mit mindestens 70 % richtigen Antworten.
» Geben Sie uns ein kurzes Feedback Uber den Feedbacklink.

« Ihre Teilnahmebestatigung wird unter “"Meine CME"” flr den Download hinterlegt.

Zur Fortbildungsseite / Zum Wissenstest: hier klicken

© LeitMed Campus 36
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Vielen Dank fur Ihre Teilnahme.
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